Zertifikat

ZertSozial

ZertSozial bestatigt dem

%(IIWO AWO Kreisverband Wesel e. V.
Uerdinger Str. 31 | 47441 Moers

ein eingeflhrtes und angewandtes
Qualitatsmanagementsystem

das die Anforderungen der aktuellen

DIN EN ISO 9001:2015

an den im Anhang aufgefthrten Standorten erfullt.

Anwendungsbereiche:

Kinder, Jugend und Familie:

Kindertagesstatten / Familienzentren, stationére Kinder - und Jugendhilfe, teilstationére Kinder - und Jugendhilfen,
Ambulante Hilfen zur Erziehung, Offene Kinder- und Jugendarbeit, frihe Hilfen, Erziehung in Familien,
Eltern- und Familienbildung (Lotte-Lemke-Familienbildungsstétte / Integrative Begegnungsstatte)
Pflege:

Stationare Pflege, teilstationare Pflege/Tagespflege, ambulante Pflege

Gesundheit, Wohnen, Teilhabe:

Berufliche Rehabilitation, Fort- und Weiterbildung, Eingliederungshilfen,

Gebundener Ganztag, Wohnungslosenhilfe

Beratung, Inklusion und Innovation:

Beratungsstellen fir Menschen mit Migrations- und Fluchterfahrung,

Beratungsstellen fur Schwangerschaft, Sexualitat, gegen sexuelle und hausliche Gewalt,
Familienberatung, Integrationsagenturen + ADA, Internationales Zentrum, Jugendhilfe im Strafverfahren

Steuerungsunterstiitzung, Finanzen, Personal, Immobilien,

Betreuung und Vormundschaften, Stabsstelle Verbandsentwicklung und Engagement

Daruber hinaus wurde der Nachweis erbracht, dass die Anforderungen
der AWO-Qualitatskriterien (gemal Festlegung Bundesebene) erflllt sind.
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